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INTRODUCTION

LA FRANCE COMPTE UN PEU PLUS DE 
50 MILLIONS D’INTERNAUTES

Dans un monde numérique en perpétuel évolution, la nécessité 
pour les entreprises d’avoir une présence en ligne est devenue 
primordial, révolutionnant la manière de communiquer avec les 
clients. 

Internet et les réseaux sociaux ont 
été déterminants dans cette évo-
lution, transformant le traditionnel 
bouche-à-oreille en une version 
numérisée et élargie. Aujourd’hui, 
saisir l’importance de la commu-
nication digitale est fondamental, 
nécessitant une gestion active et 
réfléchie de sa présence en ligne, 
que cela concerne le site web, les 
réseaux sociaux ou encore les avis 
clients.

Découvrez les 8 actions clés pour optimiser votre visibilité sur Internet accompagnés des actions à entre-
prendre afin d’accroitre votre présence en ligne.

Bonne lecture ! 

L’accompagnement des entre-
prises dans l’optimisation de leur 
communication digitale est au 
cœur de l’expertise MEOSIS. Forts 
de nos 12 ans d’expérience client 
et de perfectionnement de notre 
savoir-faire technique, nous avons 
élaboré cet e-book « clé en main » 
au service des entrepreneurs sou-
haitant améliorer rapidement leur 
visibilité sur Internet.

La qualité du service offert, la 
capacité à personnaliser l’expé-
rience client, et l’efficacité d’un 
bouche-à-oreille digitalisé se 
révèlent être des piliers pour le 
succès et la pérennité des entre-
prises, notamment les TPE et PME. 
Tirer pleinement parti de ces outils 
modernes est vital pour favoriser 
le développement des entreprises 
et booster leurs revenus.

Nicolas Dubourg
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1 - COMPRENDRE 

L’importance de Google

4 / 13

De ce fait, obtenir une position avantageuse sur Google est un facteur clé pour toucher efficacement votre public 
cible. Les professionnels du marketing et de la communication digitale s’accordent sur le fait que répondre aux 
critères de Google en matière de contenu est essentiel pour toute entreprise visant une croissance soutenue sur 
Internet.

En effet, dans le cadre concurrentiel 
et évolutif du monde numérique, 
renforcer la visibilité en ligne de 
votre entreprise est devenu un im-
pératif. Google, en tant que moteur 
de recherche dominant, joue un rôle 
crucial, établissant des normes et 
influençant les stratégies digitales 
grâce à sa position de leader. Ce 
géant d’Internet privilégie le conte-
nu de qualité, pertinent et utile 
pour les utilisateurs.

Vous pourriez ainsi tomber sur 
des éléments datés, tels que d’an-
ciennes images ou versions de 
votre logo qui ne reflètent plus 
votre identité actuelle. Pire, l’ab-
sence de votre entreprise dans les 
résultats de recherche soulève des 
questions importantes concernant 
votre visibilité et votre empreinte 
numérique, rendant cet audit ini-
tial un pas essentiel pour évaluer et 
améliorer votre présence en ligne.

Cette étape, accessible à tous sans 
nécessité de compétences tech-
niques avancées, ouvre la porte à 
une meilleure compréhension de 
l’image de votre société sur In-
ternet. Cette action de base vous 
permet d’adopter la perspective 
des internautes et de découvrir ce 
qu’ils voient lorsqu’ils cherchent des 
informations sur votre entreprise. 

Entamer une démarche d’optimisation de présence en ligne 
commence par un geste simple mais révélateur : effectuer une 
recherche Google, en navigation privée, en utilisant le Nom de 
votre entreprise. 

93% DU TRAFIC MONDIAL A LIEU SUR 
GOOGLE

ACTIONS À ENTREPRENDRE

Analysez les résultats pour identifier les 
contenus obsolètes et non pertinents.

Effectuez une recherche Google de votre en-
treprise pour évaluer votre visibilité actuelle .
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2 - AVOIR 
Un site web engageant
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ACTIONS À ENTREPRENDRE

Optimisez le temps de chargement des 
pages.

Assurez-vous que votre site est responsive 
design.

Ce principe de design responsive est fondamental pour offrir une expérience utilisateur optimale, indépendam-
ment du dispositif utilisé pour accéder à votre site.

Un site professionnel doit capti-
ver l’utilisateur dès les premiers 
instants, offrant une vitrine claire 
de vos activités tout en simplifiant 
autant que possible la prise de 
contact, que ce soit via des for-
mulaires personnalisés ou des 
liens directs vers vos pages sur 
les réseaux sociaux. L’importance 
de l’adaptabilité du site à tous les 
types d’appareils (smartphones, ta-
blettes, ordinateurs) est également 
non négligeable. 

Votre site doit être perçu comme 
un outil stratégique indispensable 
pour la promotion et la vente de vos 
produits ou services. Un design at-
trayant associé à une architecture 
bien pensée est essentiel pour cap-
ter l’attention des clients potentiels 
et booster les ventes futures. À 
l’ère du numérique, les sites ob-
solètes, peu engageants ou mal 
conçus ne font plus le poids face à 
la nécessité de s’adapter aux der-
nières tendances et innovations 
pour maintenir sa compétitivité sur 
le marché.

Pour qu’un site web soit efficace, il 
doit non seulement présenter de 
manière claire et précise l’activi-
té de votre entreprise, mais aussi 
mettre en avant son expertise et 
fournir des détails complets sur 
les produits ou services proposés. 
L’objectif est de créer une interface 
intuitive qui fournit aux visiteurs 
toutes les informations dont ils ont 
besoin pour susciter un intérêt vé-
ritable envers ce que vous avez à 
offrir.

La présence en ligne de votre entreprise est une extension digi-
tale cruciale de votre identité.

POUR 81% DES DIRIGEANTS, LE NU-
MÉRIQUE EST UN RÉEL BÉNÉFICE 
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3 - OPTIMISER 
Le référencement naturel (SEO)
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ACTIONS À ENTREPRENDRE

Intégrez des mots-clés stratégiques dans les 
titres, méta-descriptions et contenus.

Mettez à jour le contenu pour qu’il soit perti-
nent, de qualité et optimisé pour le SEO.

La facette technique du SEO garantie que votre site est facilement exploré et indexé par les moteurs de re-
cherche.Les éléments comme la vitesse de chargement, la compatibilité mobile, l’architecture claire du site, et 
la sécurité (HTTPS) sont fondamentaux pour un référencement efficace et pour offrir une expérience utilisateur 
sans faille.

Optimiser les éléments visibles de 
votre page web tels que les titres, 
méta descriptions, et le conte-
nu est essentiel. Chaque page doit 
offrir un titre unique et une méta 
description qui incite au clic, en in-
tégrant les mots-clés ciblés de ma-
nière naturelle. Le contenu doit être 
riche, informatif et directement lié 
aux questions de votre audience 
pour maximiser l’engagement et la 
satisfaction des utilisateurs.

Identifier les mots-clés que votre 
audience cible utilise pour recher-
cher des informations, produits, ou 
services en lien avec votre secteur 
est la première étape cruciale. 
L’utilisation stratégique de ces 
mots-clés dans votre contenu aide 
à rester naturel et pertinent pour 
l’utilisateur et les moteurs de re-
cherche.

Le SEO n’est pas seulement une 
question de placement de mots-
clés ; c’est une stratégie complète 
qui englobe divers aspects du site 
web, du contenu jusqu’à son ar-
chitecture. L’objectif est de rendre 
votre site plus attrayant pour les 
moteurs de recherche et, par exten-
sion, pour les utilisateurs.

L’optimisation pour les moteurs de recherche, communément ap-
pelée SEO (Search Engine Optimization), est un pilier fondamen-
tal pour accroître votre visibilité dans les résultats de recherche.

GOOGLE ÉTUDIE 200 FACTEURS POUR  
POSITIONNER UN SITE INTERNET

Assurez la confidentialité et la sécurité des 
visiteurs  grâce au protocole HTTPS.

Élaborez un calendrier éditorial pour planifier 
la publication régulière de contenu.
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4 - SURVEILLER
La e-réputation et les avis clients
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ACTIONS À ENTREPRENDRE

82% DES INTERNAUTES LISENT LES 
AVIS EN LIGNE SUR LES ENTREPRISES  

Le bouche-à-oreille a toujours été une pierre angulaire du succès 
et de l’expansion des entreprises. Toutefois, l’ère numérique a 
transformé cette pratique, donnant naissance à une dimension 
nouvelle et amplifiée. 

Il est essentiel d’encourager vos 
clients satisfaits à partager leurs 
expériences positives. Les com-
mentaires positifs contribuent 
significativement à augmenter le 
trafic vers votre site et à instaurer 
un climat de confiance avec les 
clients. Répondre de manière per-
sonnalisée à chaque commentaire, 
qu’il soit positif ou négatif, est pri-
mordial. Cette approche, similaire à 
l’accueil personnalisé d’un magasin 
physique, assure à chaque client de 
se sentir unique et valorisé. 

Les avis clients doivent être vus comme une opportunité d’améliorer continuellement vos services et de dévelop-
per une relation bénéfique en prenant en compte directement leurs retours.

L’intégration d’avis favorables sur 
votre site ne se contente pas de 
renforcer votre positionnement 
dans les moteurs de recherche ; elle 
est également fondamentale pour 
construire une image de marque 
solide. Cependant, se concentrer 
exclusivement sur la visibilité obte-
nue grâce aux évaluations clients 
peut se révéler à double tran-
chant, particulièrement si vous êtes 
confronté à des retours négatifs, 
susceptibles de porter atteinte à 
votre réputation et à votre perfor-
mance commerciale.

De nos jours, les clients se tournent 
vers Internet pour recueillir des 
informations et évaluer la qualité 
des entreprises, s’appuyant sur 
des éléments visuels et sur des re-
tours d’expériences partagés par 
d’autres clients. Les contenus vi-
suels attrayants illustrant vos réa-
lisations, combinés aux recomman-
dations et évaluations positives 
de vos clients, jouent un rôle crucial 
dans le processus décisionnel des 
acheteurs potentiels.

Répondez de manière professionnelle aux 
avis, qu’ils soient positifs ou négatifs.

Encouragez vos clients satisfaits à laisser des 
avis positifs en ligne.

Utilisez les retours clients pour améliorer vos 
produits/services.
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5 - DÉVELOPPER 
Les réseaux sociaux
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ACTIONS À ENTREPRENDRE

Identifiez les plateformes sociales où votre 
audience cible est la plus active.

Encouragez le partage social de votre conte-
nu.

En plus, la publicité payante sur les réseaux sociaux peut être un levier puissant pour augmenter la portée de 
votre entreprise et cibler précisément vos prospects. Les plateformes sociales offrent des outils de ciblage avan-
cés permettant de diffuser vos publicités auprès de segments spécifiques de l’audience, basés sur des critères tels 
que l’âge, les intérêts, le comportement en ligne, et la localisation géographique.

Il est essentiel de comprendre les 
intérêts et les besoins de votre au-
dience pour produire des contenus 
qui résonnent avec elle. Les formats 
peuvent varier : publications, sto-
ries, vidéos, infographies, ou même 
des sessions de questions-réponses 
en direct pour stimuler l’engage-
ment.

Que ce soit sur Facebook, Ins-
tagram, Twitter, LinkedIn, ou 
d’autres plateformes spécialisées, 
chaque réseau social peut être utili-
sé pour atteindre des objectifs spé-
cifiques, qu’il s’agisse d’accroître la 
notoriété de votre marque, de pro-
mouvoir vos produits ou services, 
ou encore de générer du trafic vers 
votre site web. La clé d’une présence 
efficace sur les réseaux sociaux ré-
side dans la création et la diffusion 
de contenu de qualité, pertinent et 
engageant. 

Ces plateformes offrent une op-
portunité unique de se connecter 
directement avec une audience 
ciblée, de renforcer la présence de 
marque et d’engager la conversa-
tion avec les clients de manière ins-
tantanée et personnalisée. L’utilisa-
tion stratégique des réseaux sociaux 
permet à votre entreprise de diffu-
ser votre message à une échelle 
considérable tout en maintenant 
une proximité avec votre clientèle.

Dans le paysage digital actuel, les réseaux sociaux représentent 
un canal important pour les entreprises désireuses d’optimiser 
leur visibilité en ligne.

73% DE LA POPULATION FRANÇAISE 
UTILISE AU MOINS UN RÉSEAU SOCIAL

Publiez régulièrement du contenu engageant 
et interagissez avec votre communauté.

Créez et optimisez vos profils sur ces plate-
formes.
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6 - FAIRE
De la publicité en ligne (SEA)

ACTIONS À ENTREPRENDRE

Ciblez géographiquement, démographique-
ment et par centre d’intérêt votre public.

Lancez des campagnes publicitaires ciblées 
sur Google Ads et/ou les réseaux sociaux.

LE TOP 3 DES ANNONCES SEA CAPTENT 
40% DE TOUS LES CLICS

Grâce à des outils analytiques, vous pouvez suivre le nombre de clics, le taux de conversion ou le coût par acqui-
sition. Cette analyse permet d’ajuster continuellement vos campagnes pour améliorer leur efficacité et optimiser 
le retour sur investissement.

Les annonces doivent être rédigées 
de manière à capter l’attention et 
à inciter à l’action, avec des mes-
sages clairs et des appels à l’ac-
tion convaincants. Il est également 
crucial d’optimiser les pages de 
destination pour qu’elles soient 
pertinentes, attrayantes et faciles 
à naviguer, afin de maximiser les 
taux de conversion des visiteurs 
en clients. L’avantage du SEA est 
sa capacité à fournir des résultats 
mesurables et des données pré-
cises sur la performance de vos an-
nonces.

Cette approche assure que votre 
publicité soit vue par des prospects 
hautement qualifiés, augmentant 
significativement les chances de 
conversion. La flexibilité du SEA 
vous permet de contrôler votre 
budget, d’ajuster vos enchères 
et de cibler très précisément en 
fonction des mots-clés, de la loca-
lisation géographique, de l’heure 
de la journée, et d’autres critères 
déterminants. 

Elle permet de placer des annonces 
publicitaires directement dans 
les résultats des moteurs de re-
cherche comme Google ou sur les 
réseaux sociaux, offrant ainsi une 
opportunité unique d’atteindre ins-
tantanément une audience ciblée 
au moment précis où elle exprime 
un besoin ou une intention de re-
cherche liée à vos produits ou ser-
vices.  Le SEA fonctionne sur un mo-
dèle d’enchères où les entreprises 
paient pour que leurs annonces 
apparaissent en tête des résultats 
de recherche lorsqu’un utilisateur 
saisit des mots-clés spécifiques.

La publicité en ligne, également connue sous SEA (Search En-
gine Advertising), est un pilier essentiel pour accroître la visibili-
té de votre entreprise sur Internet.

Suivez et ajustez vos campagnes en fonction 
des performances.
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7 - ANALYSER 
Les données
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+ 61% D’APPELS SUR 6 MOIS POUR LES 
ENTREPRISES AVEC UNE FICHE GMB

En interprétant correctement les données, votre entreprise peut identifier les stratégies gagnantes, éliminer les 
efforts inefficaces, et allouer les ressources de manière plus efficace. Cela conduit à une amélioration continue 
de vos performances en ligne, à une meilleure satisfaction client et, finalement, à une croissance accrue de votre 
entreprise.

Ces plateformes fournissent des 
rapports détaillés qui aident à 
comprendre comment les visiteurs 
interagissent avec le site et où il y 
a des opportunités d’amélioration. 
L’ultime but de l’analyse de données 
est de fournir des indicateurs qui 
guident la prise de décision stra-
tégique.

L’analyse de ces données permet de 
comprendre les préférences des 
utilisateurs, d’identifier les ten-
dances, de mesurer l’efficacité des 
campagnes publicitaires et d’op-
timiser l’expérience utilisateur. 
Des outils comme Google Analy-
tics jouent un rôle prépondérant 
dans l’analyse de données web. 
Ils offrent une vue d’ensemble des 
performances d’un site, y compris 
le trafic, les sources de visiteurs, 
le comportement sur le site, et les 
conversions.

De nos jours, la capacité à collecter, 
analyser et interpréter les données 
relatives au comportement des 
utilisateurs en ligne devient un 
avantage compétitif indéniable.  
Dans le contexte digital actuel, les 
données sont omniprésentes. 
Chaque interaction en ligne, que ce 
soit sur un site web, une applica-
tion mobile ou les réseaux sociaux, 
génère une quantité considérable 
de données. 

L’analyse de données est un composant vital de la stratégie nu-
mérique d’une entreprise, offrant des indicateurs précieux qui 
aident à orienter les décisions commerciales et à peaufiner les 
stratégies marketing.

Évaluez régulièrement les performances de 
votre contenu, de vos campagnes SEA et de 
votre stratégie sur les réseaux sociaux.

Ajustez vos stratégies en fonction des don-
nées recueillies.

Installez des outils d’analyse web comme Goo-
gle Analytics pour suivre le trafic et le com-
portement des visiteurs sur votre site

ACTIONS À ENTREPRENDRE
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8 - ÊTRE
Bien accompagné
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Prendre conscience de l’impact de la communication digitale sur 
votre performance commerciale est le premier pas vers le suc-
cès. 

86% DES ENTREPRISES FONT APPEL À 
UNE SOLUTION DE VISIBILITÉ EN LIGNE

En choisissant MEOSIS comme partenaire, vous optez pour une agence française engagée à construire une pré-
sence Internet forte et dynamique pour votre entreprise. Ne manquez pas cette opportunité de concrétiser votre 
vision. Nous sommes fiers de collaborer avec des milliers de partenaires qui ont placé leur confiance en nous pour 
réaliser leurs communications digitales. Notre agence s’engage à vous fournir des solutions innovantes et person-
nalisées, vous accompagnant à chaque étape pour dynamiser votre présence sur divers médias.

Votre site est bien plus qu’une 
simple vitrine en ligne ; il consti-
tue un pont vers de nouvelles op-
portunités commerciales et une 
connexion directe avec votre 
clientèle. Si vous êtes prêt à propul-
ser votre entreprise vers de nou-
veaux sommets numériques, notre 
équipe est là pour vous accompa-
gner à chaque étape de votre projet. 
Contactez-nous pour entamer 
cette aventure vers le succès en 
ligne.

Au lieu de tout gérer vous-même, 
concentrez-vous sur la définition 
d’une stratégie digitale claire et 
précise. Confiez ensuite la mise en 
œuvre de cette stratégie à des ex-
perts qualifiés. Cela vous permettra 
d’optimiser vos budgets et d’avoir 
une vue d’ensemble cohérente et 
suivie de vos actions marketing, 
tout en mesurant efficacement les 
résultats.

Si la lecture de cet e-book vous a 
orienté dans cette direction, il est 
maintenant temps de passer à l’ac-
tion en confiant votre communica-
tion digitale à des professionnels 
engagés. Équipez-vous des outils 
modernes nécessaires pour gérer 
efficacement votre site web, vos 
avis clients et vos publications sur 
les réseaux sociaux.

03 89 30 86 30
contact@meosis.fr

1 rue de Lugano
68180 Horbourg-Wihr

PHONE 

ENVELOPE 
w w w . m e o s i s . f r
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CONCLUSION

5H29 : TEMPS MOYEN QUE LES FRAN-
ÇAIS PASSENT SUR INTERNET PAR JOUR

Cet e-book vise à dissiper les doutes sur la modernisation au 
numérique et à démontrer que de plus en plus d’entreprises choi-
sissent de s’engager dans la voie digitale, constatant ainsi les 
nombreux avantages. 

En choisissant MEOSIS, vous faites le choix de la qualité, de l’innovation et de l’excellence. Nous sommes déter-
minés à vous aider à atteindre vos objectifs commerciaux et à vous démarquer dans un paysage numérique en 
constante évolution. N’attendez plus, contactez-nous dès aujourd’hui et laissez-nous vous guider vers le succès 
en ligne.

C’est là que l’entreprise MEOSIS 
entre en jeu. Notre approche per-
sonnalisée garantie que votre site 
web reflète fidèlement l’identité 
de votre entreprise et répond aux 
besoins spécifiques de votre pu-
blic cible. De plus, nous offrons une 
gamme complète de services, y 
compris l’optimisation pour les 
moteurs de recherche, le marke-
ting digital et le support technique 
continu, pour assurer que votre 
présence en ligne reste dynamique 
et pertinente. 

Toutes ces actions sont des leviers 
pour renforcer votre image de 
marque et développer vos activi-
tés, tout en mettant en valeur votre 
expertise. Cependant, comprendre 
les actions clés n’est qu’une partie 
de l’équation. La mise en œuvre 
efficace de ces stratégies peut de-
mander une expertise technique, 
une créativité et une attention 
méticuleuse aux détails. 

L’approche digitale offre un retour 
sur investissement sans précé-
dent, tout en façonnant une image 
plus moderne et en rapprochant les 
entreprises de leurs clients.  Si vous 
avez parcouru cet e-book dans son 
intégralité, cela signifie que vous 
avez saisi l’importance de bâtir une 
présence en ligne solide, de culti-
ver une réputation impeccable 
sur Internet, d’interagir avec votre 
clientèle et de vous exprimer effica-
cement sur les réseaux sociaux.

12 / 13



1 rue de Lugano
68180 Horbourg-Wihr

03 89 30 86 30
contact@meosis.fr

PHONE ENVELOPE

w w w . m e o s i s . f r


